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１ 内容   

  平成 20 年 12 月 5日（金）に、新越谷支店で、平成 20年 11 月 28 日に上尾支店で引受

けられた郵便物が 540 通残っていることが発覚いたしました。 

  差出人･受取人様には、大変ご迷惑をおかけし誠に申し訳ありません。 

  なお、残留郵便物は主に、静岡県あてのもので、本日から配達を担当している郵便事

業会社支店から受取人様にお詫びをして配達しています。 

 

２ 発生の概要  

  川越西支店から新越谷支店あてに送られた空のパレットケース（郵便輸送用のプラス

チックケース）を整理したところ、定形郵便物５４０通が残留していたものです。 

  これは空ケースの残留チェック漏れにより発生したものです。 
 

３ その他 

再発防止に向けて、指導の徹底を図ってまいります。 

  
 

以 上  

 

                                         
【報道関係の方のお問い合わせ先】 

郵便事業株式会社 

関東支社 総務部（広報担当 萩野） 

電話：(直 通)０４８－６００－２１０４ 

     (ＦＡＸ)０４８－６０１－１８２９ 

郵便物残留事故の発生 


