
 

2015 年 7月 31 日 

日本郵便株式会社        

関 東 支 社 

 

 

 

 

弊社東松山郵便局（埼玉県東松山市、局長 野村清仁）において、配達総合情報システムの配達

情報管理機（※）を誤廃棄していたことが判明しました。このような事態を発生させ、深くお詫び申し

上げます。 

配達情報管理機から郵便物等の配達に使用する居住者情報を見るためには、複数のログイン ID、

パスワードが必要なことから、情報漏えいの可能性は低いところではありますが、今後こうした事

案が発生しないよう、管内全社員に対し、指導を徹底し、再発防止に努めてまいります。 

 

1 発 生 局  東松山郵便局（埼玉県東松山市本町 2-10-27） 

 

2 判 明 日  2015 年 7 月 30 日（木） 

 

3 誤廃棄した配達情報の内容 

（1）郵便物等の配達に使用する居住者情報（住所、氏名） 

（2）対象区域 

埼玉県比企郡嵐山町全域 

（3）対象件数   

8,217 件 

 

以 上 

【注釈】 

（※）郵便物等の配達に使用する居住者情報を記録・管理する機器 

 

 

【報道関係の方のお問い合わせ先】 

日本郵便株式会社 関東支社  

経営管理本部 経営管理部（広報担当） 

電話：（直通）048-600-2006 

（FAX） 048-601-1806 
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