
 

             2 0 2 1 年 9 月 14 日 

 日 本 郵 便 株 式 会 社 

南 関 東 支 社           
 

 

 

 神奈川県・磯子郵便局（神奈川県横浜市磯子区森 3-1-15）において、新型コロナウイルス感染症の多数

の陽性者が発生したことにより、今後、郵便物等のお届けに遅延が生じる可能性がございます。  

お客さまには、多大なるご迷惑をお掛けし、申し訳ございません。 

 現在、所管保健所と連携の上、必要な措置を適切に講じてまいりますので、ご理解の程、よろしくお願い

します。 

 

１ 社員の感染状況等 

郵便局名 

（所在地） 
感染者数等 

業務への影響 

窓口(ＡＴＭを含む。) 郵便物・ゆうパック 

 

磯子郵便局 

（神奈川県横浜市

磯子区森３－１－

１５) 

 

感染者(陽性):29 名 

 

影響ありません。 

 

9 月 15 日(水)以降、通常郵便物の

配達業務を休止します。 

このため、横浜市の一部地域（【郵

便番号 235-00】地域に限る）で配達

となる郵便物・ゆうパック等に遅延

が生じる可能性がございます。 

また、上記地域あてのゆうパック

（保冷扱いを含む。）、ゆうパケット

（クリックポストを含む。）及びゆ

うメールの引受けを停止します。 

 

 

２ お問い合わせ先 

郵便物等に関するお問い合わせにつきましては、以下照会先までご連絡くださいますよう、お願い申し

上げます。 

〔お問い合わせ電話番号(有料)〕 080-9897-1951 080-9897-1952 080-9897-1958 

  〔受付時間〕 9：00～17：00  

 

３ その他 

感染者、濃厚接触者、自宅待機中の社員については、保健所のご指示に基づき、対応していくこととし 

ています。 

 

 

以 上 
 

 

 
【報道関係の方のお問い合わせ先】 

日本郵便株式会社 南関東支社 

 経営管理本部 経営管理部（広報・渉外担当） 

電話：(直通)044-280-9011 

神奈川県・磯子郵便局における郵便物配達遅延等について 


