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東京都・立川
たちかわ

郵便局（局長 小宮
こ み や

 正典
まさのり

）の元総括課長が、郵便切手や郵便葉書等（以下「郵便切手等」）

を詐取した事案が判明しましたので、お知らせいたします。 

社会的・公共的役割を担い、信用を第一とする弊社として、このような事件が発生しましたことについて、

お詫び申し上げます。 

今回の事態を真摯に受け止め、社員指導を徹底してまいります。 

 

1 発生局 

   立川郵便局（東京都立川市曙町 2-14-36） 

 

2 行為者 

   元総括課長（50 代、男性） 

   ※2022 年 1 月 27 日（木）、懲戒解雇 

 

3 概要 

   2016 年 4 月～2021 年 9 月、大口のお客さまから書き損じ葉書の交換請求を受けた際、受入枚数を水増

しし、当該水増し相当分の郵便切手等を払い出させるなどして、合計約 2億 9千万円相当の郵便切手等を

詐取したものです。 

   なお、書き損じ葉書の交換請求を受けた際、複数の担当者が受入枚数等を確認することとなっていま

すが、立川郵便局においては、大口のお客さま対応を行為者に任せきりにしていたことから、犯行が可

能であったことが判明しています。 

 

4 発覚の端緒 

   2021 年 11 月、行為者の不審情報を入手し、社内調査した結果、判明したものです。 

 

5  警察への相談 

   告訴を念頭に立川警察署へ相談しております。 

 

6 再発防止に向けた取組 

   本件発覚以降、大量の交換処理を行っている郵便局について、検査室社員（本社検査部所属）が実態

を確認しており、同様の事象は認められておりません。 

   また、全局に対し、正規取扱いの徹底を改めて指導するとともに、大量の交換処理については、支社

社員や管理者が立会を行うこととしました。 

   今後、交換処理に係る取扱いの見直し等を行い、引き続き、再発防止に努めてまいります。 

 

7 その他 

   行為者は、上記詐取のほか、2011 年頃～2018 年頃、大口のお客さまから交換手数料として受領した約

6千万円相当の郵便切手を窃取したと申し立てており、調査中です。 

   なお、本窃取疑いにつきましては、2018 年 3月に管理体制を強化した以降、犯行を行っていないもの

とみられます。 

以 上 

東京都 立川郵便局元総括課長による郵便切手等詐取 
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