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日本郵便株式会社 

 関 東 支 社 

 

 日本郵便株式会社関東支社（埼玉県さいたま市、支社長 丸山 元彦）管内の郵便局において、2025

年 11 月 4 日（火）、弊社社員が配達業務中、バイクを離れた隙に、カラスがバイク前方の集配カバン

の中から郵便物 1通をくわえて持ち去りました。 

 当該郵便物の捜索を行っておりましたが、発見できなかったことから、この度公表することとしま 

した。 

 

差出人さま及び受取人さまが特定できていないため、個別に謝罪や説明が出来ておりません。 

 お客さまにはご不安をおかけしておりますことをお詫び申し上げますとともに、郵便物が配達され

ないなど、お心当たりのあるお客さまは弊社までご連絡いただけますようお願い申し上げます。 

 

当該郵便物は、千葉県我孫子市天王台付近あての郵便物と思われます。 

 

 

最寄りの郵便局に相談 

届くはずの郵便物や荷物が届きません。どこに問い合わせたらいいですか？  

 

インターネットで照会 

郵便物等が届かないなどの調査のお申し出 

 

 

 

 

以 上 

【報道関係の方のお問い合わせ先】 

日本郵便株式会社 関東支社 

総務部（総務担当） 

電話：（直通）048-600-2006 

郵便物の紛失 

https://www.post.japanpost.jp/question/120.html
https://yubin-chousa.jpi.post.japanpost.jp/omoushide/top.do

